
 

令和５年度 瀬戸市地域産業振興会議 第２回幹事会 次第 

日 時：令和５年１０月２０日（金）午後１時３０分～ 

場 所：瀬戸市役所４階 大会議室 

 

１ 令和５年度事業実施状況について 

  セミナー、相談支援、補助金の実施状況                     …資料１ 

   ・これまでの交付等実績 

   ・未来創造たまご塾 in せと 事業報告 

 

２ 瀬戸市企業ガイドについて 

産業支援センターせとホームページ掲載企業情報の確認について  …資料２ 

 

３ その他 

支援施策検討に向けたニーズ調査について                 …資料３ 



                                     資料１ 

2023/10/19 時点 実績件数 

瀬戸市地域産業振興会議 

セミナー 来場者数 

8/29 AI×Manufacturing セミナー １４名 

9/3 未来創造たまご塾 in せと ２７名 

9/15 助成金活用セミナー １４名（内オンライン５名） 

 

相談支援 相談件数 

デジタル化推進事業 ６件 

SDGs ブランディング事業 ３件 

 

補助金 交付決定 

専門家派遣事業補助金 ０件 

展示会等出展事業補助金 ２０件（2,258,000 円） 

知的財産権登録事業補助金 ４件 （  95,000 円） 

業務改善 IT ツール導入補助金 １件 （  19,000 円） 

新事業展開・技術開発支援事業補助金 ２件 （ 595,000 円） 

テレワーク導入費補助事業 ０件 

 



 

令和５年 月 日 

 

瀬戸市地域産業振興会議会員各位 

 

瀬戸市地域産業振興会議 

会長 河村 誠悟 

 

産業支援センターせとホームページ掲載企業情報の確認について（依頼） 

 

初秋の候、益々ご清栄のこととお慶び申し上げます。 

日頃は本会議の事業にご理解ご協力を賜り誠にありがとうございます。 

本会議では、貴会所属会員様で企業情報登録書をご提出された事業所様を、産業支援

センターせと（ISCS）ホームページの「瀬戸市企業ガイド」にて紹介させていただいて

おります。 

このことについて、下記のとおり掲載内容修正の有無等を確認させていただきたく存

じます。何卒ご協力賜りますようお願い申し上げます。 

 

記 

 

１ 別添一覧の事業所様にメール等で以下のとおりご依頼ください。 

 

産業支援センターせと（ISCS）ホームページ「瀬戸市企業ガイド」登録内容について、

修正の有無等をお知らせください。 

■ISCS ホームページ瀬戸市企業ガイド  

https://www.isc-seto.com/cgi-bin/genki/index.cgi 

（現在の登録内容は、ページ上部の検索バーに貴事業所名を入力し検索の上ご確認く

ださい）  

 ⇒ 修正等がある場合は、別紙回答書に必要事項を記入後、ご回答ください。 

   ※継続掲載を希望されない方は、回答不要です。 

 

２ 事業所様からの回答を取りまとめ、本会議事務局までお送りください。 

 ※ 廃業、退会等されている場合はその旨お知らせください。 

 

３ 締切 １１月３０日（木） 

 

＜お問合せ、送付先＞ 

瀬戸市地域産業振興会議事務局 （瀬戸市役所 産業政策課内） 

担当：岩田  TEL：0561-88-2651  E-mail：isc-seto@city.seto.lg.jp 
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産業支援センターせとホームページ 回答書 

 
 産業支援センターせとホームページ「瀬戸市企業ガイド」について、継続掲載

を希望される場合は、以下の項目にご回答をお願いします。 

 なお、回答にあたっては、必ず事前に自社該当ページをご確認ください。   

 

   

 

 

（企業ガイド） 

 

 

継続掲載を希望されない方は回答不要です。 

回答がない場合は、掲載を中止することとさせていただきますのでご了承く

ださい。 

 

（１）該当ページの内容について修正しますか。 

 

  □ 修正する     □ 修正しない 

 

⇒ 「修正する」にチェックした場合、該当ページを印刷し、修正箇所を見え消し

で修正し、この回答書と共にご提出ください。 

 

（２）所属団体についてご確認ください。 

 

□ 瀬戸商工会議所       □ 瀬戸暁工業団地協議会 

□ 愛知県陶磁器工業協同組合  □ 瀬戸市穴田企業団地連絡協議会 

□ 日の出企業会        □ 山の田企業懇話会 

□ 瀬戸市商店街連合会     □ 瀬戸金融協会 

□ 愛知県珪砂鉱業協同組合   □ 瀬戸市まるっとミュージアム・観光協会 

□ 瀬戸焼振興協会        

□ 愛知県トラック協会尾東支部瀬戸旭・守山部会 

 

社名・屋号・店舗名等 担当者 連絡先 

   

※継続希望される場合は、ご自身で定期的にホームページを確認し、修正が必要

な場合は所属団体へご連絡をお願いします。 



資料３

支援施策検討に向けたニーズ調査について

目 的

瀬⼾市地域産業振興会議で⾏っている支援施策に、
より市内事業者の皆さまのニーズを反映するため、
ニーズ調査を実施します。

調査方法

瀬⼾市地域産業会議事務局
（瀬⼾市産業政策課）

会員団体の皆さま

各会員さま等
（市内事業者）

依頼

依頼

個別に事務局へ回答

回答いただいた事業者さま（一部）にヒアリングを実施

各会員さま等
（市内事業者）

依頼

各会員さま等
（市内事業者）

依頼

回答 回答 回答

令和６年度以降の支援施策に反映

幹事の皆さまにご協力いただく手続き



 

事業所名  

所在地 
〒    － 

 

経営組織  □ 株式会社 □ 有限会社 □ 合名・合資会社 □ 個人 □ その他 

従業員数    名 

業種 

 

□  

□ 窯業・土石製品製造業 □ 金属製品製造業 

□ 電気機械器具製造業  □ 電子部品・デバイス・電子回路製造業 

□ 輸送用機械器具製造業 □ プラスチック製品製造業 

□ その他製造業（                       ） 

□ 鉱業・採石業・砂利採取業   □ 卸売業・小売業 

□ 情報通信業          □ 建設業 

□ 電気・ガス・熱供給・水道業  □ 運輸業、郵便業 

□ 宿泊業・飲食サービス業    □ その他（           ） 

主要製品・サービス  

ご回答担当者 

部署  役職・氏名  

電話番号 内線（       ） 

メールアドレス  

 
① 瀬戸市地域産業振興会議 活動内容について 

問１．知っている活動をすべてお選びください。 
 

□ すべて知っている □ コーディネーター相談 □ セミナー開催 

□ 業務効率 IT 導入支援 □ SDGｓブランディング支援 □ 事業者支援パンフレット 

□ 補助金（展示会、知財、新商品、新事業展開・技術開発費、テレワーク） □ インスタ配信 

□ サテライトキャンパス開催 □ 地元企業就職フェア・ガイダンス □ ５days インターンシップ 

□ せとまちマッチング □ 未来創造たまご塾 in せと □ きゃりれぽ in せと 

□ すべて知らない 

 
② 市内事業者の支援情報の取得方法について 

問２．普段使われている情報収集手段をすべてお選びください。 
 

□ 瀬戸市 HP □ 広報せと □ 産業支援センターせと HP 

□ FAX □ チラシ □ インスタグラム 

□ Ｘ（旧ツイッター）   

その他（                                  ）      
 
 

瀬戸市地域産業振興会議 市内事業者ニーズ調査 

製造業 

資料３ 



③ 事業者支援策について 

問４．支援を希望するものを３つ選択し、どのような支援を希望するかお選びください。 
 
① 新事業展開・販路開拓 ② 研究開発・特許 ③ 税務・経理 

④ 品質管理・原価管理 ⑤ 法務・労務 ⑥ デジタル技術活用・ＤＸ推進 

⑦ 業務効率化・生産性向上 ⑧ 事業承継 ⑨ 補助金案内・申請支援 

⑩ 企業間交流 ⑪ 働き方改革 ⑫ 人材確保 

⑬ その他（                                      ） 

    選択した番号を記載し、希望する支援方法をお選びください。 
【  】 □セミナー □補助金 □専門家派遣・伴走支援 □その他（             ） 

【  】 □セミナー □補助金 □専門家派遣・伴走支援 □その他（             ） 

【  】 □セミナー □補助金 □専門家派遣・伴走支援 □その他（             ） 

 
④ 貴社のデジタル技術の活用について 

問５．DX 活用に向けて貴社の課題をすべてお選びください。  
 
□ 情報セキュリティ対策が不安 □ 導入に運用に係るコスト負担 

□ 自社にあったツール・アプリがわからない □ 活用を推進できる人材がいない 

□ わからない・必要性を感じない □ 課題はない 

□ その他（                                      ） 

問６．課題解決に向けてどのような支援を希望しますか。自由にご記入ください。 

 

 

 
⑤ 貴社の人材確保について 

問７．採用を希望する人材についてすべてお選びください。 

□ 高卒採用 □ 大卒採用 □ 経験者採用 

問８．人材の確保について、主な要因や課題を１つお選びください。 

□ 必要な人材が集まらない □ 応募はあるが、求める人材がいない 

□ 採用しても、辞退者、離職者が多い □ 採用にコストをかけることが難しい 

□ 経営上の理由から、新たな人材を確保する余裕がない □ 必要な人材が確保できている 

□ その他（                                      ） 

問９．課題解決に向けてどのような支援を希望しますか。１つお選びください。 

□ 学生とのマッチング機会の提供 □ 就職フェア □ インターンシップ導入支援 

□ 採用ＨＰの作成支援 □ 採用担当者の育成支援  

□ その他（                                      ） 

 

⑥ 産業振興に対するご意見、ご提案を自由にご記入ください。 

 

 

 

 

 

 

 ご協力ありがとうございました。 



   

参考資料 

令和５年度瀬戸市地域産業振興会議 事業計画 

《基本方針》 

瀬戸市地域産業振興会議の目的である活力ある地域経済と豊かなまちづくりの実現のため、

「産業支援・交流」、「産学・産産連携」、「人材育成・雇用促進」、「創業支援」の４テーマを柱に

据え各種事業を展開していく。 

令和５年度は、市内事業者の課題解決や市内での取引拡大、新商品開発、協働した製品・技術

開発等の契機となるよう、交流事業を強化するとともに、雇用促進の取り組みを強化する。 

１．産業支援・交流事業 

 ⑴ 「産業支援センターせと」での支援策等 

①  コーディネーター・相談員による定例相談、企業訪問 

    定例相談による新事業展開、販路開拓、補助金活用等のアドバイスのほか、企業訪問に

よる案件発掘及びフォローアップ、支援機関へのコーディネート等を実施する。 

    令和５年度から、市内事業者が経営課題について専門家により相談しやすくなるよう、

相談窓口を瀬戸商工会議所内へ移設し、連携を強化する。 

相談内容 日 時 コーディネーター／相談員 

a． 新事業展開、 

販路開拓相談 事前シフト制による月

９回のほか、事前予約制

で随時対応 

・新事業支援コーディネーター 

・技術支援コーディネーター 

・新事業・事業承継支援コーディネーター 

・ＩＴ支援コーディネーター 

・補助金支援コーディネーター 
b． 技術相談、 

ＩＴ・知財相談 

c. 創業支援相談 原則、毎週火曜日 ・創業支援コーディネーター 

d．経営相談 

事前予約制 

・瀬戸商工会議所 

中小企業相談所職員 

・瀬戸金融協会所属 

中小企業診断士 e. 海外展開・創業相談 

②  施設利用サービスの提供（廃止） 

交流スペースの施設の更なる活用を促進するため、施設利用状況を考慮し、備品サービ

スの提供を廃止するとともに、このスペースを産業関係者に限らず利用の拡大を図る。 

  ③ 瀬戸商工会議所による専門相談（経営、法律、特許、税務、ＩＴ活用等の各種相談） 

従来からの融資や税務相談に加え、インボイス制度や電子帳簿保存法等の申請に向けた

事業環境の変化などに対応した相談窓口の充実を図る。 

  ④ セミナーの開催 

    市内事業者の新事業展開、販路拡大、ＩＴ技術導入等の取組みを支援するために、各種

セミナーを開催する。 



   

 ⑵ デジタル化推進事業 

    業務効率化 IT ツールを活用して業務効率化や生産性向上を行うため、主に複数の従業員を

雇用する中小企業者を対象に、専門のコーディネーターが課題の明確化、課題解決のための IT

ツールの提案、導入支援までの３回の相談を１セットとした支援を行う。 

 

 ⑶ ＳＤＧｓブランディング事業 

    １事業者あたり３回の相談を１セットとし、市内事業者の事業をＳＤＧｓの観点で再定

義し、発信用ＷＥＢページを作成する。その内容を産業支援センターせとのホームページ

に掲載し、対外的にＰＲする。 

 

 ⑷ 市内事業者の交流による実践型スキル向上事業 

   自社のホームページや広告などを題材に、講師のアドバイスのもと、参加者でブラッシュ

アップしていく実践型スキルセミナーを、年３回各１時間半程度、参加者同士の交流が生

まれるよう少人数制で開催する。 

 

 ⑸ 事業者支援パンフレット作成 

    市内事業者の経営環境改善に向けた取組みを支援するため、市内事業者が利用できる補

助制度等を１冊にまとめたパンフレットを更新する。作成後は、市内金融機関窓口へ情報

提供を行うとともに、関係機関と連携し関係各所へ配置するなど、制度の啓発を図る。 

 

 ⑹ 専門家派遣事業補助金 

    経営改善に取り組む意欲がある市内事業者の経営力を強化するため、独立行政法人中小

企業基盤整備機構又は公益財団法人あいち産業振興機構の専門家派遣事業に係る費用の一

部を助成する。 

   （補助対象経費の２分の１、上限２０万円、同一事業者への交付は同一年度１回に限る） 

  

⑺ 展示会出展費助成事業（展示会等出展事業補助金） 

市内事業者が国内の展示会・見本市等に出展する場合に出展費用の一部を助成する。 

   （補助対象経費の２分の１、小売りを目的としない国内の展示会等への出展に対しては上

限２０万円、海外の展示会等への出展や渡航に対して上限４０万円、小売りを目的とする

展示会等への出展に対して上限６万円、同一事業者への交付は同一年度１回に限る） 



   

 ⑻ 知的財産登録費助成事業（知的財産権登録事業補助金） 

    知的財産権（特許権、実用新案権、意匠権及び商標権）の登録に係る費用の一部を助成

する。 

   （補助対象経費の２分の１、上限１５万円、同一事業者への交付は同一年度内で２件まで

１５万円を限度とし、通算３年度まで） 

 ⑼ 業務効率化 IT ツール導入支援事業（業務効率化 IT ツール導入補助金）（新規） 

   デジタル化推進事業を活用して業務効率化 IT ツールを導入する事業者に対し、導入に係

る費用の一部を助成する。 

   （補助対象経費の全額、上限１０万円、１事業者１回限り） 

 

⑽ 情報発信事業 

① 企業向け支援施策、セミナー開催等の情報提供（拡充） 

セミナーや国・県・市の支援制度について、産業支援センターせとのホームページに掲

載するとともに、メールマガジンを送信し情報提供を行う。 

令和５年度は、ホームページやメールマガジン以外のソーシャルネットワークツールで

の新たな情報発信に取り組む。 

 

② 地元企業のＰＲ支援 

    産業支援センターせとホームページの「瀬戸市企業ガイド」で、最新の情報が発信でき

るよう仕組みを見直し、市内企業の魅力をタイムリーにＰＲする。 

 

③ 金城学院大学と連携した情報発信事業 

    金城学院大学と連携し、女子大学生が主体的に市内企業及びせと・しごと塾生の取材を

行い、ラジオ放送、映像コンテンツ、ソーシャルメディア等を通して、若年層向けの情報

発信を行う。 

 

⑾ 海外展開支援 

    海外展開を目指す事業者に海外ビジネスのノウハウを提供するため、ジェトロや瀬戸金

融協会と連携し、関心の高い地域への販路開拓などに関するセミナー、相談会等を開催す

る。 

 

⑿ 新商品発掘・創出支援事業（新商品発掘創出支援事業補助金） 

市内事業者の新商品の発掘・創出を支援するため、開発に向けたセミナーを開催する。 

また、創出に係る費用の一部を助成する。 

（補助対象経費の３分の２、上限１０万円） 

 



   

２．産学・産産連携事業 
 ⑴ 大学及び専門学校との産学連携 

    技術支援コーディネーターのネットワークを活用し、大学等の研究成果（シーズ）と市

内企業のニーズとのマッチングの機会を提供するほか、技術開発や人材交流に向けた関係

づくりを支援する。 

 

 ⑵ 名古屋工業大学連携事業 

① ネットワークの構築 

他社にない独自の技術力を有する学生採用意欲の高い市内企業に向けて、キャリア形成

担当教員との相談の機会を設けることで、市内企業と名古屋工業大学及び学生の雇用に関

するネットワーク構築を行い、人材の市内企業への就業促進を図る。 

 

② 市内企業見学会の開催 

市内企業と名古屋工業大学及び学生の雇用に関するネットワークを構築し、市内企業へ

の就業の促進を図るため、企業見学会を開催する。 

 

③ サテライトキャンパスの開催（新規） 

主に市内の技術者を対象として、名古屋工業大学のセラミックス工学分野の講師陣によ

る市内での出張講義を開催し、技術者がセラミックス工学分野における知見を深める機会

を創出する。 

また、ＡＩ×製造業をテーマに、ＡＩに精通した中小企業診断士によるデータ分析、Ａ

Ｉ導入、ＩＴ活用に関するセミナーを開催する。 

 

 ⑶ 産学・異業種連携促進事業 

    教育・研修機関との産学連携や異業種連携を推進する。 

 

 ⑷ 新事業展開・技術開発費助成事業（新事業展開・技術開発支援事業補助金） 

    市内事業者が行う新事業展開、新製品・新技術の研究及び開発に対して、大学・公的研

究機関等との技術開発を目的とする共同研究、委託研究、材料や製品の分析、測定等を行

う依頼試験に要した経費（経費の合計額が１万円未満の場合は対象外）の一部を助成する。 

  （補助対象経費の２分の１、上限３０万円、ただし、大学等研究機関との契約を有しない依 

頼試験等に対しては上限１０万円、同一事業者への交付は同一年度内で各区分において定 

めた額を限度とする） 

 

 



   

３．人材育成・雇用促進事業 

 ⑴ セミナー・講習会の開催 

 ① 瀬戸商工会議所講習会事業 

瀬戸商工会議所において、パソコンや税務等に関する講習会を開催する。 

 

②  その他セミナー・講習会の開催 

市内事業者を対象に、働き方改革関連の助成金活用や、事業承継対策等を目的としたセ

ミナー及び講習会を開催する。 

 

⑵ テレワーク導入費補助事業 

    複数の従業員を雇用する中小企業のテレワーク導入を支援するため、導入時に必要とな

る備品等の費用の一部を補助する。 
  （対象経費の２分の１、上限２０万円） 

 

 ⑶ 中小企業者研修費助成事業 

    中小企業の人材を育成するため、従業員や経営者の各種研修の受講を支援する。独立行

政法人中小企業基盤整備機構が実施する研修を受講した場合に、受講料の一部を助成する。 
  （受講料の２分の１、上限５万円） 

 

 ⑷ 雇用対策事業 

    近隣８市町合同による名古屋市内での地元企業就職ガイダンスの開催や、求職者に対し

て市内企業をＰＲするための企業ガイドブックの配布など、市内事業者が抱える雇用にお

ける課題の解消に努める。 

 

 ⑸ 企業訪問事業 

   産業支援センターせとのコーディネーターとハローワークの職員が連携して企業を訪問

することで、人材確保支援や雇用に係る助成金活用等のアドバイスを行う。 

 

 ⑹ インターンシップ支援事業 

   名古屋産業大学等と連携し、複数の市内企業に１DAYインターンシップへの参画を得て、学生が

多くの企業で学べる機会を提供する市内企業連携インターンシッププログラムを実施する。 

 

 ⑺ せとまちマッチング事業（新規） 

   学生、市内企業によるマッチングリストを作成し、リストに登録した学生、市内企業がツー

ルを利用することで、企業見学会、社員との懇談会などの情報を共有し、お互いを知る機会を

提供する。また、まち巡りなどの瀬戸市の情報を提供し、就職する地域の魅力を発信する。 

 

 ⑻ 未来創造たまご塾 in せと（新規） 

   瀬戸キャリア教育推進協議会及び瀬戸・尾張旭雇用対策協議会と連携し、市内の小・中学

生と起業家や市内企業との交流を通して、地域経済の発展に欠くことのできない新たな価値

創造ができる人材を育成し、市内企業の人材確保につなげていくワークショップを開催する。 



   

４．創業支援事業 

⑴ せと・しごと塾 

     地域の需要や課題をビジネスの視点でとらえた「地域ビジネス」の創業に必要な知識

を座学と実学の両面から学ぶ機会を提供し、起業家を創出する環境づくりを行う。 

     対 象：瀬戸市で地域のためになる事業での創業を目指す者 

     事務局：瀬戸市、瀬戸商工会議所、瀬戸信用金庫 

 

  ⑵ 起業セミナー 

     市内で「起業したい」と考えている人を対象に、起業のポイントを伝え、起業を実現で

きるよう応援する。 

 

  ⑶ せと・創業くらぶ 

    創業希望者及び創業者を対象とした登録制コミュニティを創設し、相談窓口やセミナー

といった経営課題の解決につながる支援や各種情報、創業者同士の交流の場を提供するこ

とで、新たな創業者の輩出及び創業後のフォローアップを目指す。 

 

⑷ せと・創業カフェ 

    起業・創業という共通の目標を持つ者が集まることで、創業に対する意欲を高め、新た

な創業者の創出、創業者同士のネットワーク構築や悩み・課題の解決を図ることを目的と

する。 

 

⑸ 創業支援事業 

     市内で創業相談に実績がある専門家が、産業支援センターせとにおいて創業相談及び

事業所への訪問を行い、創業希望者や創業者への助言・指導を実施する。（年42回） 

 


